
  

 
 

Krisenmanagement / Deeskalationsschema 
 

 

 
 

 

Krisensituation Erwachsene Jugendliche/Schüler 

 
Stufe 1 
 
 
Massnahmen 
 
Zuständigkeit 

 
Streit, verbaler Konflikt, Unstimmigkeiten, 
üble Nachrede 
 
Gespräche führen, schlichten 
 
Trainer und ein Vorstandsmitglied, wenn 
es eine Mannschaft betrifft 
Anwesendes Vorstandsmitglied, wenn 
es keine Mannschaft betrifft 

 
Streit, verbaler Konflikt, Unstimmigkeiten, 
Hänseleien, Ausgrenzung 
 
Gespräche führen, schlichten 
 
Vereinsinterne und –externe Fälle: 
Trainer/in, Juniorenobmann/-frau, 
anwesende erwachsenes 
Vereinsmitglied 
 

 
Stufe 2 
 
 
 
 
Massnahmen 
 
 
Zuständigkeit 

 
Schlägern, Mobbing, Diebstahl, Sach-
beschädigung, Erpressung, vulgäre 
und/oder rassistische Sprache, Drogen-
konsum 
 
Gespräche führen, Sachverhalt klären  
 
 
Krisenstab und ein Vorstandsmitglied 

 

 
Schlägern, Mobbing, Diebstahl, Sach-
beschädigung, Erpressung vulgäre 
und/oder rassistische Sprache, Drogen-
konsum 
 
Gespräche führen, Sachverhalt klären, 
Information an die Eltern 
 
Interne und externe Fälle:   
Juniorenobmann/-frau oder Krisenstab 

 
Stufe 3 
 
Gewalt/Sucht 
 
 
 
 
 
Krisenlagen 
 
 
 
 
Massnahmen 
 
 
 
 
Zuständigkeit 

 
 
 
Mehrfachkonflikte, Körperverletzung, 
sexuelle Belästigung/Vergehen, grobe 
Sachbeschädigung, wiederholter Diebstahl, 
Drogen, Dealer, Erpressung, schwere 
Drohungen 
 
Unerwarteter Ausfall von Führungs-
personen, Markante Führungsfehler, 
Unfälle/Todesfälle, Vermisst-Meldung, 
Zerstörung Infrastruktur 
 
- Einberufung 'Krisenstab' zwingend 
- sofern Sachverhalt klar: Polizei aufbieten 
  (gemäss gesetzlicher Vorgaben) 
 
 
Interne und externe Fälle: 
Vereinspräsident/in und/oder 'Verant-
wortliche/r Krisenstab' 
 
Polizei 
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Mehrfachkonflikte, Körperverletzung, 
sexuelle Belästigung/Vergehen, grobe 
Sachbeschädigung, wiederholter 
Diebstahl, Drogen, Dealer, Erpressung, 
schwere Drohungen 
 
 
 
 
 
 
- Einberufung 'Krisenstab' zwingend 
- Information Eltern 
- sofern Sachverhalt klar: Polizei aufbieten 
  (gemäss gesetzlichen Vorgaben) 
 
Interne und externe Fälle: 
Vereinspräsident/in und/oder 'Verant-
wortliche/r Krisenstab' 
 
Polizei 
117 
 



  

Ereignis 
 

(vgl. Krisenmanagement) 

Information an Betroffene durch 

Krisenstab Hauptverantwortliche 
- Information ist die Regel (auch an Eltern). 

- Art der Information je nach Ereignis. 
- Wir informieren sorgsam, offen und 

gelassen! 

Verantwortliche gemäss Krisenmanagement   
bestimmen das Vorgehen 

 

Trainer des entsprechenden Teams  
(Name und Telefonnummer im Internet unter 

www.fcbazenheid.ch) 
Krisenstab (Kontaktdaten siehe unten) 

Vorstand oder Vereinspräsident 
(Name und Telefonnummer im Internet unter 

www.fcbazenheid.ch) 
 

Allenfalls ist der 'Krisenstab' einzuberufen. 
 
 

'Krisenstab' unseres Vereins 
 

Hauptverantwortliche Krisenstab:  
Luzia Peters, Hintere Bahnhofstrasse 3, 9602 Bazenheid,  

079 402 14 41 
Präsident: 

Danny Lüthi, Müliwisstrasse 4, 9602 Bazenheid 
Juniorenobmann: 

Ernesto Grosso, Hofstattweg 3, 9602 Bazenheid 
078 606 55 27 

Sozialarbeiter der Gemeinde: 
Pietro Giuri, 079 717 96 32, pietro.giuri@kirchberg.ch 

Aktivmannschaft 
Dejan Baumann, 079 502 41 94 

 
- Falls nötig wird ein Vorstandsmitglied 
miteinbezogen, welches nicht im Krisenstab ist 

- Je nach Situation werden andere Fachpersonen 
beigezogen (Polizei, Sozialarbeiter etc.) 

 

Krisenstab bestimmt das weitere Vorgehen. 

Wer informiert? 
a) Die Betroffenen = Krisenstab Hauptverantwortliche 

b) Die Medien = Vereinspräsident in Absprache mit Krisenstab 
 

 

je nach Vorfall kann, muss die Polizei informieren 
 

Die Vorfälle gemäss Stufe 3 werden protokolliert 

Medien-Information 

- Durch Vereinspräsident in Absprache mit 
den betroffenen Personen  

- Art der Mitteilung wird mit dem Krisenstab 
besprochen  

Ablauf und Zuständigkeiten 
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